
No.（2） 兵 庫 支 部 ニ ュ ー ス ２０１９年１２月

通信労組「ひょうご」に対するご意見・ご感想を、ｈｙｇ－ｔｃｗｕ＠ａｇａｔｅ．ｐｌａｌａ．ｏｒ．ｊｐまでお寄せください

最近の自然災害の多発・大規模化は、国民生活に

深刻な影響を与え、NTTが責任を負う情報通信設備に

も深刻な影響を与えています。NTTが、情報通信の提

供維持の対策強化に関して、我が国の中核を担う企

業としての社会的責任を果たすべく、以下の事項に

ついて検討を行い、最大限の緊急な対応を行うよう、

11月1日NTT東西日本に要求書を提出しました。

記

１．通信ビルの予備電源確保策として、バッテリー

の長時間化を検討するとともに、移動電源車のエ

リア毎の増配備を速やかに行うこと。

２．大規模・広範囲にわたるネットワーク災害の復

旧には保守体制（マンパワー）強化が不可欠です。

直営保守拠点の集約方針を改めるとともに、直営

技術者の育成・増強とともに、通信建設会社を含

めた災害復旧体制の強化を速やかに行うこと。

３．応答できない故障受付113の状況は極めて深刻で

す。Web・チャットボット化による対人受付縮小方

針を改め、災害対応が可能な受付要員確保策を速

やか講じること。

４．災害時に被害受付窓口を自治体に開設（台風15

号）しなければならない事態を解消するためにも、

対人サービス窓口の常設を速やかに検討すること。
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。
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近
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録
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Ｃ
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Ｔ
Ｔ
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Ｏ
Ｂ
の
参
加
者
の
皆
さ
ん
に
は
、

今
ま
で
の
職
場
活
動
へ
の
思
い
を
振

り
返
り
な
が
ら
、
特
に
２
０
０
２
年

の
Ｎ
Ｔ
Ｔ
11
万
人
リ
ス
ト
ラ
反
対
闘

争
、
さ
ら
に
は
裁
判
闘
争
な
ど
、
い

ろ
い
ろ
な
思
い
出
と
今
後
へ
の
期
待

の
話
で
盛
り
上
が
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取
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収
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Ｓ
Ｃ
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Ｆ
Ｓ
Ｃ
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。
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多
く
な
っ
て
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に
も
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れ
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と
と
な
り
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国
民
生
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に
深
く
関
わ
る
情
報
通
信
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業
を
担
う
Ｎ
Ｔ
Ｔ
と
し
て
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社
会
的
責
任
を
果
た
せ
る
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に
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図
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Ｎ
Ｔ
Ｔ
西
日
本
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で
の
、
Ｆ
Ｔ
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守
エ
リ
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と
通
建
保
守
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リ
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し
て
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す
が
、
都
市
部
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除
き
圧
倒
的
広
い
範
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が
、

通
建
の
保
守
エ
リ
ア
と
な
っ

て
い
ま
す
。

来年２０２０年の春闘に向けて、職場の皆

さんの声を集めています。毎日仕事をするう

えで身近に感じること、働き方、賃金のこと

などみなさんの働く上での問題を、また、消

費税が上がっての毎日の買い物など、生活の

上でもいろいろと気苦労が多いことでしょう。

そのような気持ちをアンケートに書いて、

ＱＲコード（または返信用封筒）でお返しく

ださい。ご協力をお願いします！

（社員用）

（非正規用）


